
2021年3月22日

お客さま各位  

株式会社三井住友銀行  

 

           ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）の配信について  

  

平素は三井住友銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。  

2016年3月28日より三井住友銀行のカードローン（ＳＭＢＣコンシューマーファイナ

ンス保証）をご利用のお客さまへＳＭＳを利用したご連絡を配信しております。  

  

【配信内容】  

・ご登録情報の確認  

・ご契約内容に関するご案内  

・お支払期日に関するご案内 など  

  

【配信先】お客さまよりお届けいただいた携帯電話番号  

  

【配信元電話番号】  

docomo、au  0120843043 ・ 0120452768  

SoftBank  22851（※）  

（※SoftBankの通知番号は、電話番号ではありません）  

  

【その他】受信したＳＭＳに直接返信はできません。  

  

ご不明点やご要望等がございましたら、以下のフリーダイヤルまでお気軽にお問い合

わせください。また、カードローン相談フリーダイヤルにおいて、計画的なご返済に関

するご相談も承っております。  

 

三井住友銀行カードローンプラザ 

 0120-843-043  

（平日9：00～18：00 12月31日～1月3日は除きます） 

 0120-452-768 

  （平日9：00～18：00 12月31日～1月3日は除きます） 

三井住友銀行カードローンプラザ（カードローン相談フリーダイヤル） 

  0120-200-442 

  （平日9：00～17：00 12月31日～1月3日は除きます）  

 


